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La Sala de Comando Estrategico

• Beneficios que aporta:

• Toda la informacion a la mano al acceso de 
actores claves

• Mejor coordinacion de acciones

• Gerencia transparente de promesas para 
facilitar su cumplimiento



 

Modulo Análisis Situacional

Modulo compromiso y 
movilización

Modulo Indicadores 
Gerencia política

Modulo Plan Accion 
Comunicativa

Modulo Cooperacion o Confrontacion

LOS CINCO MODULOS DE LA SALA



SALA DE COMANDO ESTRATEGICO



SALA COMANDO ESTRATEGICO

Como tratar de evitar el fracaso politico de su proyecto con una 
buena estrategia. Como anticipar los actos politicos de los 
adversarios y disenar planes de accion robustos que respondan a 
cualquier escenario.

Mejorar la capacidad de ataque y contraaque en forma acelerada 
en jugadas tacticas sin perder la direccion estrategica (Sala de 
Guerra)

Integracion y Coordinacion eficaz entre todos los actores claves a 
traves de una plataforma virtual segura, facil de manejar y 
accesible economicamente 
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GERENCIA DELTIEMPO ANTICIPACION

Apoya en una forma 
eficaz y oportuna en el 
logro de los objetivos. 
Curva rapida de 
aprendizaje sobre los 
temas estrategicos. 
Reduce la necesidad de 
reuniones. Integra los 
actores claves

Permite intentar 
anticipar en una forma 
visual y de fácil 
comunicación las 
posibles jugadas de los 
otros actores: Respuestas 
rápidas a los ataques o 
crisis de coyuntura.

EFICACIA Y
DINAMISMO

Obliga a darle a la 
estrategia un carácter 
dinámico y concentrarse 
en su efectividad e 
implementación en una 
forma coordinada, Evita 
jugadores en posicion 
adelantada.

BENEFICIOS DEL USO DE LA SALA DE COMANDO 



COMPONENTES DE LA SALA

MODULOS DE TRABAJO DE LA SALA

MODULOS DE LA SALA VIRTUAL 

SALA ANALISIS SITUACIONAL1

2 MODULO PLAN DE ACCION COMUNICATIVA

33 MODULO COOPERACION/CONFRONTACION: SALA DE GUERRA

44 MODULO GENERACION DE COMPROMISOS Y MOVILIZACION

35 MODULO INDICADORES DE GESTION POLITICA

LOS DECISORES ESTARAN CONECTADOS Y AL DIA SIN NECESIDAD DE MUCHAS REUNIONES



COORDINACION EFECTIVA



Sala Estratégica:

Le permite manejar en una forma estructurada y 
sistemática la dimension politica de todo

proceso de cambio: La Gerencia Politica de 
procesos



Permite estructurar 
información  decisiones 
y comunicación para 
movilizar las acciones en 
una forma coordinada.

COORDINACIÓN

Respuesta rápida y 
contundente a los 
ataques y contraataques 
que surgen en la 
coyuntura: Construccion 
de viabilidad política.

ATAQUE Y 
CONTRAATAQUE

SALA COMANDO ESTRATEGICO

Desarrolla la capacidad 
de anticipar las 
tendencias en el 
entorno y las posibles 
jugadas de los otros 
actores. 
.

ANTICIPACIÓN DE 
JUGADAS



VIAPROCESS

La base de la metodología es la interpretación 
de la comunicación no como transmisión de

información, sino desde la perspectiva del lenguaje, 
como generador de acciones y compromisos.

Su aplicación  es fácil en cualquier organización 
sin la necesidad de 

aprender modelos complejos. 

Todas las fases están desarrolladas y articuladas 
entre si por actos comunicativos, basados en la 

Teoría de las Conversaciones.

Viaprocess es una metodología que aporta poderosas 
herramientas analíticas y de diseño  para aplicar a 

proyectos  de reforma y transformación 
donde surjan intereses políticos.



Modulo de Análisis Situacional



 Monitoreo del entorno para captar eventos, 
interacciones y tendencias que permitan configurar 
la situación en toda su complejidad.

 Mapa de actores respecto a su posición, intereses y 
expectativas en torno a temas de interés crítico.

 Análisis dinámico y de relaciones causales para 
anticipar futuros y construir escenarios posibles.

MODULO ANALISIS SITUACIONAL

Producto: Interpretacion de la Situacion y su dinamica



METODO RADAR DE MONITOREO DEL ENTORNO

Inflación

Nacionalizaciones

Descentralización

Sindicatos

Colorados - apoyan

Amarillo  - confrontan

Alianzas con Verdes

Confrontación con 
Colorados



SEGUIMIENTO  DE MEDIOS



IDENTIFICACIÓN DE INTERACCIONES COMPLEJAS



ANALISIS DE POR QUE?



DEFINIENDO ASUNTOS DE INTERES CRITICO Y POSICION DE ACTORES



ASUNTOS DE INTERES CRITICOS IMPACTOS

 Inseguridad

 Confianza sistema 
financiero

 Control 
hegemonico de 
medios

 Inmigracion

 Afecta base de 
apoyo

 Credibilidad 
sistema    politico

 Capacidad de 
oposicion

 Sistema social

IDENTIFICACION DE ASUNTOS DE INTERES CRITICO Y JERARQUIZACION



IDENTIFICANDO LOS FACTORES DINAMIZADORES 

DE LA SITUACION



Producto: ESCENARIOS DE CORTO PLAZO
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2014

2013

2012

2011

2010
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 Definición de los objetivos estratégicos, decisión 
sobre la trayectoria: el donde, el cómo, cuándo y con 
quiénes avanzar hacia los objetivos. 

 Análisis FODA para cada escenario y diseño de 
iniciativas y acciones.

 Análisis de viabilidad política de las estrategias y 
acciones. 

 Identificación de aliados y necesidades de recursos de 
poder, organizacionales y cognitivos

. 

MODULO DE PLANIFICACION DE ACCIONES COMUNICATIVAS

Producto: Plan de Accion Comunicacion



ANALISIS FODA



No asegurado

OMB

DOL

Ira M.

Pres.

Hillary

DHHS

Democr

SngPay

Insured

Press

Gobierno

Repubs

SmlBusDole

PMA

BiotechHlnsur Up-Cl

AMA

Coalición de Oposicion
Coalición de apyo

MAPA DE ACTORES Y POSICIONES

Tomado de Policy Maker



 

 

¿QUIENES ESTAN ALIADOS?



 

¿QUIENES ESTAN ALIADOS?



ESTRATEGIA ACCION IMPACTO

APOYO ALIADOS

SI ATACAN A 
COLORADOS LOS 
DEFENDEREMOS

FORTALECE POSICION 
COLORADOS

NO DAREMOS 
RECURSOS A QUIENES 

ATAQUEN A 
COLORADOS

DISUADIR ATACANTES

ATAQUE FRONTAL 
ADVERSARIOS

CONFISCAREMOS 
ACTIVOS DE LOS 

AZULES
DEBILITA OPOSITORES

NO ACEPTAREMOS 
INCORPORACION DE 

AZULES A LA 
DIRECTIVA

DISEÑO DE ACCIONES



ACCIONES CRITERIOS DE 
VIABILIDAD

PODER EFECTIVO 
(SUMATORIA 

ALIANZAS

PERCEPCION 
GRUPOS 

MAYORITARIOS
CALIDAD DEL 
LIDERAZGO

NO DAREMOS 
RECURSOS A 

QUIENES ATAQUEN 
A COLORADOS

CONFISCAREMOS 
ACTIVOS DE LOS 

AZULES
NO ACEPTAREMOS 
INCORPORACION 
DE AZULES A LA 

DIRECTIVA

VIABILIDAD POLITICA DE ACCIONES



MODULO DE CONFRONTACION Y DE 
GUERRA



¿Qué se responde?, ¿Con cuánta fuerza?, ¿Quíen?, ¿Por cuál medio?

MAPA ESTRATEGICO: JUGADAS TACTICAS



ATAQUE Y CONTRAATAQUE

Creare condiciones 
favorables a la inversión 
si aceptas un impuesto 
del 70%

Aceptare ese 
impuesto si defines 
reglas del juego a 
largo plazo

1

Gobierno amenaza 
confiscar activos

Declara una 
amenaza creíble

Declara una 
amenaza creíble
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SALA DE 
GUERRA

ORGANIZACION DE 
CANALES DE 

ACCION

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

SISTEMA DE CAPTURA 
DE DECLARACIONES

RECLUTAMIENTO Y 
ENTRENAMIENTO

MANEJO DE 
CONTENIDOS

IMPLEMENTAR SALA DE GUERRA



PLAN MANEJO 
DE CONTENIDO

DESIGNACION 
GRUPO DE 
RESPUESTA 

RAPIDA

AREAS DE ATAQUE Y 
CONTRAATAQUE

PLAN DE MANEJO DE CONTENIDOS



RECLUTAMIENTO 
Y ENTRENAMIENTO

HERRAMIENTAS

ENTRENAMIENTO

SELECCION 
GRUPO DE 
TRABAJO

ENTRENAMIENTO



DISEÑO DE SISTEMA 
DE CAPTURA

IDENTIFICACION DE 
FUENTES

FORMATO DE 
CAPTURA

CAPTURA DE INFORMACION



 Identificación de ataques y diseño de contraataques 
rápidos.

 Anticipación de confrontación y posibles jugadas del otro. 
(Juegos estratégicos)

Generación de iniciativas comunicacionales de impacto 
inmediato sin perder norte estratégico.

ANALISIS DE COYUNTURA Y ACCION TACTICA

Producto: Anticipacion Jugadas/Tacticas



SITUACION DE CONFRONTACION



Desarrolle respuesta rápida que 
llegue a la escucha de los grupos 
objetivos.

Anticipe intencionalidad de 
acción

Capture declaraciones activas: 
Generadoras de compromisos (*)

Escoja un canal de respuesta

Designe vocero con poder de 
persuasión* Ver formato Interax y método Teoría 

de las  Conversaciones

SALA DE CONFRONTACION



AMBITOS DE ATAQUE



Considera tus posibles jugadas y las del otro y como te gustaría que cada quien juegue

TABLERO DE CONFRONTACION. CALCULE OPCIONES



GENERACION DE COMPROMISOS Y MOVILIZACION



CONTROL DE ACTIVISMO



INDICADORES VISUALES DE RESULTADOS DE GESTION
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